AAA Fo sgard Escritorio de Asgard
Learning Portal Enviar Mensajes SMS

Siga los pasos que a continuacidn para enviar mensajes SMS (de texto) desde el Directorio de la aplicacién de
escritorio al teléfono moévil de un usuario. Los mensajes SMS desde la aplicacién de escritorio de Asgard solo estan
disponibles para nimeros de teléfono movil en EE. UU. Para los usuarios con numeros de teléfono mévil
internacionales, podemos utilizar la direccién de correo electrénico de SMS Gateway (es decir,
44123456789@orange.uk) para enviar notificaciones de Asgard por mensaje de texto. Para obtener ayuda con los
mensajes de texto SMS o el Directorio de Asgard, comuniquese con support@asgardsoftware.com.

Antes de Comenzar

« El destinatario previsto debe tener un perfil de usuario
» El nam. de teléfono movil del destinatario y el operador movil deben ser ingresados en el perfil del usuario
» Un correo electrénico debe estar asociado a su propio perfil de usuario
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Paso 1: Haga clic en el botdn Directorio. Paso 2: Busque el destinatario por Nombre o Departamento
y presione la tecla Enter o el botdn Encontrar.
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Pagi"a de bienven Mostrar directoric como:  Last Name, First Name = IEusca: Haro v"EncontrarI

A Haro. Gabi
a s a r Teléfono mavil: 7245553044
& b Correo electrénico: gharo@asgardsoftware com

Pdgina de bienvenida Directorio de usuarios
Muevo usuario Editar Desactivar | Cambiar la contrasefia | Mostrar usuarios desactivados
Paso 3: Pase el cursor sobre Meostrar directoric como: Last Mamne, First Mame = | Busca: Site Admin = Encentrar
el numero de teléfono del Haro, Gabi
usuario, presione la tecla Ctrl Teléfono mévil: 7345553344
Correo electrénico: gharo@asgar ©.com

en su teclado y haga Clic.

Mendosa, CORP_Bonme
Teléfono mévil: 3078675309
Caorren electrénico: bmendosz@company.com
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Paso 4: Escriba su mensaje en la
ventana de SMS Messenger. El
nombre del destinatario aparecera
resaltado en azul. Haz clic en Enviar.
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Cuemo de mensaje

Mendosa, CORP_Bonnie
Teléfono mavil: 3078675309
Correo electrénice: bmendesa@company.com /

iEscriba su mensaje aquij

Morales, Leece
Correo electrénico: |morales@yourvacationres ..

Saffron, CORP_Selma
Teléfono movil: 214-555-8714
orreo electrénice: ssaffron@vacati D.com
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Haro. Gabi

Tel&fono mdwil: 7345053844
Correo electrénico: gharo@asaardsoftware.com

Mendosa. CORP_Bonnie
Tel&fono mdvil: 3078675308

Correo electrénico. bmendosa @ COMPENy.Com

Paso 5: El usuario recibird su mensaje como
texto en su teléfono movil. Si el usuario
responde, se enviara a la direccion de
correo electrénico asociada a su perfil de
usuario.
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i}
iNOTA!

Si un numero de teléfono aparece en negro, no es
elegible para recibir mensajes SMS del Directorio.
Recuerde verificar que el operador moévil esté
indicado en el perfil del usuario.

Los numeros de teléfono configurados para recibir
mensajes SMS se mostraran en azul.

3:49 all ¥ @

gperez@asgardsoftware.com

Mensaje de texto - SMS
hoy 3:47 p.m

/ no subject / jHola!
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