AAA qa sgard Escritorio de Asgard
Learning Portal Configurar Notificaciones de Usuario

La aplicacion Asgard permite a los usuarios recibir notificaciones de érdenes de trabajo por mensaje de texto,
correo electrénico o alertas en el escritorio o dispositivos méviles, manteniéndolo informado sobre las tareas
importantes. Mientras los usuarios pueden configurar sus propias notificaciones, se requiere el privilegio
Otorgar Privilegios para configurarlas para otros. Si no tiene este privilegio pero cree que deberia tenerlo,
comuniquese con support@asgardsoftware.com.

Paso 1: Haga clic en el botdn Directorio. Paso 2: Ubique el perfil de usuario, resaltelo y

haga Doble Clic o seleccione Editar.
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Paso 3: Cuando se abra el perfil del usuario, verifique que la informacién de contacto incluye el
Numero de Teléfono Mavil, el Operador Movil y la Direccion de Correo Electronico correctos.
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/\/ Las Notificaciones se encuentran en la parte inferior de la pantalla.

Paso 4: Para crear una nueva notificacion de orden de trabajo,

utilice el menu desplegable Nueva Notificacion. Las Las notificaciones  Registro
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Paso 5: Aparecera la ventana de Notificacion de Nueva Orden de Trabajo con opciones sobre
cudndo recibir una notificacion y por qué método.
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En la seccién Notificar Por, en la parte inferior de la pantalla, seleccione el tipo de notificacion
haciendo clic en la casilla Envio de correo electronico y/o Envio de SMS. Seleccione OK.

Paso 6: La Nueva Configuracion de Notificaciones aparecera en la parte inferior.

Las notificaciones Registro
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Las notificaciones de Asgard se pueden adaptar para acomodar una variedad de requisitos,
asegurando que se alinean con las necesidades especificas de su propiedad, o se pueden
configurar con criterios mas amplios para mejorar el conocimiento de la situacién de su equipo.
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