AAA asgard Escritorio de Asgard
Learning Portal Ejemplos de Tableros de Mando de HSKP (Estado de
Finalizaciéon y Frecuencia de las Tareas en la Ubicacion)

Estado de Finalizacion

Paso 1: Desde le menu desplegable
Ordenes de Trabajo, seleccione

Tablero de Mandos. La pantalla de Tableros de Mando muestra cuatro tableros de

forma predeterminada. Utilice el botén Nuevo Contador para

[Ordenes de trabajo <] PM ~ Inspecciones « | Cadena de sur agregar y organizar tableros adicionales, incluyendo los
Crear érdenes de trabajo Ctrl+F1 duplicados. Los tableros permaneceran sin cambios a menos
Ordenes de trabajo activas/seguimiente  Ctrl+F2 que se actua"cen manualmente.
Recién completado Ctrl+F3
Busqueda Ctrl+F4
Staff On-Shift
Tablero de mandos u: N P~ Inspacciones || Caden de suministro *factikaciones = | Limpieza™
Reglas de autoasignacion —— Jufomes 2 Jmprids Fefrmcariodo, Cer,

s week - [AIDepartments] - [Todos losreporter = A, 5 3 &

[Status af Completion I ]
(A1l Departments] ~ (Todos los reporter ~ Q[ (§ (2 || This Month - [AlDepartments] - [Todoslos reporter ~ Q [ & @
22024 3112

De 0110112024 8 31122024

De 30122024 5 06012025

'\CONSEJO‘-

Si sus tableros no muestran T o - Rsad
datos automaticamente, ajuste
cualquiera de los pardmetros _
para solicitar que se
completen los datos.

Paso 2: Ajuste los parametros a continuacion para completar los datos necesarios.

Emna.ﬁmﬂ lx
This Month ~ N Housekeeping |v [Todos los reporter |, (% = )
Today [All Departments] odos lo 0o o

This week Activities huésped

This Menth At Your Service Texto del invitado

This Fiscal Period Engineering personal

This Cuarter Front Office

This Fiscal Quarter | [[NEISTRI—

| This Year T

This Fiscal Year | Safety & Security
Sales & Marketing
Transportation

Paso 3: Se mostraran los datos seleccionados con los parametros elegidos. Para ver
las 6rdenes de trabajo, resaltelas y haga doble clic.

T AT 2T
This Year ~ Housekeeping - |hué5ped |'|I Q B S (4 ’—\
D= 01/01/2024 2 311272024 Hacer Doble Clic . 7.
Referencia Rapida:
Q, Zoom
25.83% v \‘l'

~# Alternar Vista de Cuadricula
= Imprimir (solo disponible en modo grafico)
4 Actualizar
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Paso 4: Resalte y haga clic en Ver Orden de Trabajo o haga Doble Clic en la orden de trabajo que desea ver.

Estandar Work Orders@Me at completion or end of period, expected to start between 01/01/2024 and 31/12/2024 O X
Ver orden de trabajo @ Resumir/tabla de resultados  Imprimir resultados ~ | Borrar filtro Hacer Doble Clic
Envejecimiento D Estado Fecha de entrada Solicitar bicacidn Departamento T‘
i 122109; Complete ;14/06/2024 12:30p.m.  : Ayudar al huésped con cafetera : Unidad #1201 (1 dormitorio) gquehaceres
123831 Complete 16/09/2024 08:05a. m. Assist iHome - Configurar alarma Unidad #1102 (2 dormitorics)  © guehaceres dom..
121126 Complete  16/04/2024 11:46 3. m. Fecoger freidora de aire Unidad #1201 (1 dormitoric) quehaceres dom.. «
121321 Complete  24/04/2024 07:10 2. m. Entrega de manta extra Unidad #12401 (2 dormitorios) © quehaceres dom.. 4
123859 Complete 17/09/2024 06:04 3. m. Assist iHome - Configurar alarma Unidad #1102 (2 dormitorios)  quehaceres dom..
101 érdenes de trabajo Y]
< >
La orden de trabajo seleccionada esta mostrada.
Archive  Sitio  Instalaciones  Herramientas ~ Ayuda
Directorio | Ubicaciones ~ | Ordenes detrabajo - PM ~ Inspecciones - | Cadena de suministro + fzcturaciones - | Limpieza = Entrenamiento/Como...
Pagina debienvenida OrdenDeTrabsjo Dashboard - [122109] Ayudar al huésped con cafetera i

Volver a Incompleto  Pausa Rehacer | Informes » A3+

Solicitud: | Ayudar al huésped con cafetera

Ubicacié | Unit #1201 (1 Bdm)

Reportado | hudsped huésped Nombre: | TEST

Tipo: Assist (Housekeeping) Priondad:  High

Nombre del Hugsped

Estado de ocupacién

Estado | Not Occupied

Vista con pestafias

Y Estado __Complae

Guardar Guardar/Cerrar Imprimir/Cerrar  Cerrar

=]

Inicio previsto: [14/06/2024 12:30 PM
Vencid
LIcauasy AMrasado [/ 14/06/2024 0100 FM

Cesionari | Alatore, Julie

Ultima [14/06/2024 12:30p.m

=]

Descripcion ||

Iniciado |14/06/2024 01:10 FM
Completad | 14/06/2024 01:20 PM

Ti di
enoace

[Entered by Alatome, Juie on 14/06/2024 12:30p. m.

Targo

Accion de sequimiento real SR URC =

L ]

] Mavil recibido

En: [14/06/2024 01:22PM o

Evento:  [Ningin evento)
Tareas (/1) Costos Comertarios (0) Entradas del diario Registro  Notficaciones

Nuevo Vista Eliminar | Subir Mover hacia abajo

Seleccionartedo  Deseleccionartodo  Cambiar las tareas seleccionadas a: =

# « Completado MNombre Categoria Resumen Notas Accion tomada Solicitud adicional?
v = o ol o o -

Paso 5: Haga clic en el botdn Nuevo Contador, seleccione una herramienta de la lista, y haga clic en
De Acuerdo. Nota: los tableros se cargan individualmente, pero se pueden cargar varias veces.

La fecha esta predeterminada para hoy.

Pagina debienvenida OrdenDeTrabajo Dashboard ] /

MNuevo contadorl Monday . December 30, 2024 [E+ |

Haga clic en el nombre de cada
herramienta para ver una breve
descripcidn en el cuadro inferior.

Asgardsoftware.com

Top 10 Tasks Compl

Today Muevo contador x i | Ei

De 3[).1'12."2[)245 Tipo de - hetion Taken by Categories 12024 = 31121202
- Completed Work Orders by Location Type

Name y - Completion Courts by Assignee

- Follow-Up Response Time
- Requests by Reporter
Status at Completion
- Top 10 Task Categories
- Top 10 Tasks
Top 20 Tasks
- Work Orders by Day-of-Week
‘Work Orders by Hour

7

N

Descripcién

Shows the frequency of tasks for Work Orders that have bsen completed during this
period, for each instance of the specified location type

Cancelar
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Tareas de Frecuen

cia en la Ubicacion

Paso 6: Para ejecutar y ver datos de érdenes de trabajo, repita los pasos 2 y 3.

Paso 7: Seleccione las 6rdenes de trabajo para ver comentarios y fotos resaltandolas. Luego, haga clic
derecho en la pantalla y seleccione Imprimir todos los detalles de las érdenes de trabajo seleccionadas.

Archivo ~ Sitie  Instalaciones  Herramientas  Ayuda

Directoric | Ubicaciones » | Ordenes de trabajo

Paginadebienvends -/ OrdenDeTrabajo Dashboard
Nuevo contador | Monday . December 30,2024 [~

= PM + Inspecciones + | Cadena de suministro ~ facturacionss - | Limpieza Entrenamiento/Cémo...

Informes « Imprimir Refrescartodo  Cerrar

Unit £1201 (1 Bdrm)
Unit #1201 (1 Bdrm)

Frequency of Task at Location Top 10 Tasks
[ This Year [o][Housekeeping —|+] unit E \AI:‘ ) || This Vear + Housekesping = [Todos losreporter ~ Q@ [ &F (4
De 01/01/2024 2 31/1212024 1 1 h
Unit Tares | Estdandar Work Orders Lecated in Unit #1201 (1 Bdrm) With Task "Clean Ceiling Fan" completed between 01/01/2024 a... O x
i i i Resaltar y Hacer
Unit #1104 (1 Brm) Demrccﬂe:! Ver orden de trabajo @ Resumir/tabla de resultados  Imprimir resultados - Borrar filtro Clic D:m-hn
Unit #1201 (1 B Assist Guest EQ Clic Derecho
u;:mzm E1 Bd;:% ::z:si::wm Envejecimiento 1D Estado Fecha de entrada Solicitar Ubicacién Departamenta,

Clean Bathtub /€

Unit #1201 (1 Barm) Deliver (Keichups i 120489, Complete 1811]3!".‘02-1 03:50a. m. | Ventlador de techo limpio Umidad #1201 (1 dormitorio)

Unit #1201 (1 Bdrm) Deliver/ Replact

Unit #1201 (1 Bdrm) Deliver Air Fryer
[Status at Completion |

This Year - Housekeeping v huésg -

Da 01/01/2024 = 31/12/2024

Imprimir lista de érdencs de trabajo seleccionadas

Imprimir lista de ordenes de trabajo seleccionadas con tareas
Print List of Selected Work Orders with Tasks by Assignee
Imprimir hojas de trabajo para érdenes de trabajo seleccionadas

Imprimir el resumen de costes de las érdenes de trabajo seleccionadas

Imprimir todos los detalles de las érdenes de trabajo seleccionadas

Mostrar u ocultar columnas

Restablecer las columnas predeterminade

Exportar a Bxcel

Las érdenes de traba

2 érdenes de trabajo

1<

jo seleccionadas se abriran en una nueva pestafia, lo que le permitira desplazarse

rapidamente por las 6rdenes de trabajo para ver notas, comentarios y fotos.
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{CONSEJOS

OTILES!
& /

¢No encuentra la vista previa de Ordenes de Trabajo? Pase el cursor
sobre el icono de Asgard en la barra de tareas para ver la vista
previa. Haga clic en la vista previa para abrirla y ver los detalles.
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